ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO DIRECTOR GENERAL DE LA U.AE.A.C. YEL
FUNCIONARIO DIRECTIVO DE LA OFICINA DE REGISTRO

En la ciudad de Bogota, D.C. a los dias del mes de Febrero de 2015, se relnen el Dr. GUSTAVO ALBERTO
LENIS STEFENS, titular del cargo Director General, en adelante superior jerarquico, y MARIA VICTORIA VELEZ
CASTRILLON fitular del cargo Jefe Oficina de Registro, en adelante funcionario Directivo, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de
evaluar [a gestion con base en los compromisos asumidos por ef area QFICINA DE REGISTRO respecto al logro
de resultados y en las habilidades gerencial requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica ia voluntad expresa del funcionario Directivo de trabajar permanentemente por
el mejoramiento continuo de los procesos y asegurar la fransparencia y la calidad de los productos
encomendados.

SEGUNDA: Ef funcionario Directivo, se compromete, durante e! lapso de vigencia del presente ACUERDO, a
alcanzar los resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO;
asimismo se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al funcionario Directive para adelantar los
compramisos pactades en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el
desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la cancrecion de los compromisos
asumidos por el funcionario Directivo en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos
presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento
permanente. Dicha evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad
y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evatuador, para
lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como
medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de [a entidad y los informes de evaluacion de
los mismos, efaborados durante [a vigencia por las oficinas de planeacion y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDQO DE GESTION por un periodo de 12 meses,
comprendidos desde el 01 de Enero de 2015 hasta el 31 de diciembre de 2015,

OCTAVA: E presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las
partes,

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION: 0/7”;,,»# .

Firma Superior Jerarquico Firma funcionario Directivo




ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICA CIVIL  Fecha: FEBRERO DE 2015
OFICINA DE REGISTRO

Objetivos:

Objetivos: Garantizar la oportunidad y efectividad en la realizacién de los tramites registrales sobre aercnaves
matriculadas en Colombia (Objetivo 4 del Plan Estratégico Institucional) cumpiiendo los requerimientos de plazos y
procedimientos fijados en las normas y en el plan de accion (Objetivo del 6 Plan Estratégico Institucional)

Evaluacion de

Concertacién de compromisos compromisos

N N SR S STEEEN ~-Facha | ‘de cumplimlento .
~sompromisos instticionales . | “Puntaje Resultados Esperados ™ - .. '--'Elm'lt'e'-'--' ) i"25F*?iP'I f‘] 5
o ok : Que los usuarios realicen a solicitud
Al:tuallza_t:!én sistema de del rdmile en linea anle la Diicina de - .
informacidn SIGA Registro, da las aercnaves que son # de soficitudes de aclos registrales
25% °-}’§_,'§dfe par ffs,‘ (Zldﬂe@:ﬂﬁa& ;" 31-dic-15 | recibidos via wedb de azeronaves en
Ll coniralos e nfarcamblo H H .
autorizadas por la  Oficina  de rm?rf:ambmsobre nur!'lero tota_l . de
Trangporte Aéreo, utilizando &l formato solicitudes de aclos registrales recibidas
eStablecido en el Aplicativo Siga, cuyc por aerolineas en intercambio
link g8 enconlrard en la pagina web de
la anlidad.

Digitalizaclén de  informacion 59 | Contlnuar con a digilalizacién de a 31-dic45 # De expedientes digitalizadas / sobre
soporfe de los  registms documantacién para formar los nimero tofal de expedientes de fa

existentes y por tramitar expadienies da las dercnaves, Cficina de Registro,

. : los procedimientos de la . :
Documentackén y ajuste de oralizet los procsdimientos . 1c | Procedimlentos  actualizados en Ia
procedimientos da registro 30% | hemamienta ?S'ch’:’l%ﬁ"“ o 31-dic-15 herramienta ISOLUCION

No total impresiones mensuales /

Reducir en un 1 % el ndmero Promedic mensual impresiones
Cantribulr al desarrollc de la de impresiones del drea afio 2014
Estrategia de Gobiemo en
Linea-GEL 10% 31-dic-15 | No tramites actualizados / No
Mantener actualizados los total de tramites
tramites de acuerdo con la
narmatividad
Mantener el sistema integrado Procesos del Sistema de Gesfion de Avance de los procesos a cargo del
de Gestidn orfentado a la 10% la Calidad implementados 31.dic-15 Directivp
Certificaclin de Iz Calidad bajo {Calificacién OAP y Subdiraccion)
la roma NTCGP10(-2009

NOTA: En (a casilia *Compromisos Institucignales” debe quedar registrada, como minimo, fa evaluacién final que obtuvo el Area en
desarrollo de cada proyecto o actividad a 1a gue se comprometic en la planeagion institucienal.



“Adicicnales”
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“Evaltidclon cualitaliva
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Asesorar al Superior Jerarjuico, en
temas propios de la misién ¥
objetivos de la Entidad

Rﬁolvaro recomendar i solucion de los pmblemas

¢ cuestiones planteadas de modo mas eficaz y
eficiente.

31-dic-15

Desarrollar funciones delegadas y
encamgoes congrelos.

Llevar a cabo un desempefio efecfive de la
delegacion o del encargo que revierta en una mejora
organizativa.

31-dic-15

sustitucion  de!
tareas

Desamollar, en
Superior Jerarqulco
representalivas de la entidad

Materializar la representacion de forma adecuada y
oporiuna para los intereses de la entidad.

31-dic-15

Afrontar cambios omganizafivos o
reformas contingentes de la entidad

Responder efectiva y cohereniemente frente a
situaciones derivadas de los procesos de cambio,

31-dic-15

Resolver y gsstionar anomalias que
se produzcan en el fungignamiento
ordinario de la entidad.

Resolver  diligentemente las  sifuaciones
probleméticas producidas en la entidad

I4dic-15

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha: 30 de Junig de 2015

Se prosentara en el Formato Informa de Sequimiento Acverdos de Gestidn,

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha; 31 de Diclembre de 2015

Se presentard en el Formato Informa de Sequimientn Acverdos de Gestian.




COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas)

Necesidades Mejora Gerencial

Se Son
detectan

Nose
detectan

i Guiar y diriglr grupos y establecer
1y mantener la cohesion de grupo

Gonstruir y mantenser grupos de trabajo coheslonados ¥
motivados que permitan alcanzar los objetivos generanto

Liderazgo !necesaria para alcanzar los | un clima positivo y fomentando la parficipacion.

! objetivos omanizacionales.

i Determinar sficazmente las metas

_ Hdem?ﬁrrlm%?}defas 2:;‘3:;':3@ Establecer objetives claros y concisos estructurados y

Planeacion 1 coherentes con las metas organizacionales, traduciéndolos

j responsables, los plazos y 108 | o0 anes practioos y fiables

| FECUrsos reyueridos para )

i alcanzatlas.

iElegic entre una o varias

i altemativas para solucionar un | oo a4 para escoger, en entomos complejos, fa opcitin
Toma  de i problema o atender una situacion, maz conveniente Gggra resolver situaciones concretas,
decisiones | comprometiéndose con acsiones | oo o concacuendias

! concretas ¥ consecuentes con la ’

! decisién.

i Favorecer el aprendizaje y | - Gestionar las habllidades y recursos de su grupo de

! desamollo de sus colaboradores, trabajo {p de 1as personas a su camga) con la finalidad

i articulando las potenclalidades y de alcanzar metas y objetivos organizacionales.

; necesidades individuales con las { - Ejercer rasponsablemente las funclones derivadas de
Direccidbn  y ; de la organizacion para oplimizar la evaluacidén del desempefio de los empleados
Desamollo de | fa calidad de las confribuciones pilblicos con el fin de mejorar ! rendimfento de la
Personal | de los equipos de trabajo y de las entidad.

; personas, en el cumplimiento de | - Desamollar las competencias de su equipo humano

jlos  ocbjetvos y  metas mediante la idenfificacion de las necesidades de

| organizacionales presentes y capacitacion y formacién, comprometiéndose en

i futuras. acciones concretas para safisfacerlas.

i Estar a ftanto de las | En el gjercicio gerencial loma en cuenta y demuestra un
Conocimiento | circunstancias y las relaciones de | conocimiento del entomo y del contexto institucional en el
delenfomo | poder que influyen en el entorno | que desempedia su actividad gerencial.

i organizacional,

NOTA: Las anteriores son las compelfencias minimas que debe tener el funcionario Directivo. Por tal razdn pueden ser adicionadas ofras,
si la entidad lo considera necesario,
La finalidad de estos compromisos no es ofra que reforzar las compelenclas de ios funcionarios Directivos mediante la identificacidn
puntual de cuéles pueden ser fos dmbitos competenciales en los que el gerente pablico reguiere de una capacitacion o formacién
complementaria

Observaciones;

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de
los gerentes ptblicos medianie a identificacion puniual de cudles pueden ser los dmbitos competenciales en los que el gerente plblico
fequiere de una capacitacidn o formacidn complementaria. Esta es la (nica consecuencia de esos compromisos gerenciales, v por tanto
requiere que el supertor jerarquico {por si mismo ¢ por compartir Ja idea con el gerente) identifique en qué Ambitos de las competencias
gerenciales se requiere Invertir en capacitacion ¢on el fin de mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desamollo del funcionario
Directive. En la Casilla "Observaciones™ se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacign.delectgdas

Firma Superior Jerarquico

Firma Funcionario Birectivo

Imprescindibles




